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1. Lời giới thiệu 
 
Cơn bão Katrina đã tràn qua bang Louisiana vào ngày 29 tháng 8, 2005 và sau đó cơn 
bão Rita cũng quét qua bang Louisiana ngày 24 tháng 9, 2005. Đó là các cơn bão cấp 
5 thứ 2 và thứ 3 của mùa mưa bão năm 2005. Những cơn bão này đã gây thiệt hại lớn 
về người và tài sản cho các cộng đồng dân cư trong khắp vùng vịnh và đặc biêt phá 
hủy nghiêm trọng bang Louisiana. Hơn 1,100 người đã bị thiệt mạng ở Louisiana; 
khoảng 18,000 doanh nghiệp đã bị phá hủy; đường sá, trường học, các phương tiện 
công cộng, các dịch vụ y tế bị cuốn trôi; và hàng ngàn người buộc phải di chuyển tới 
nơi khác. 
 
Các cơn bão đã phá huỷ hoặc gây thiệt hại nghiêm trọng về số lượng tài sản lớn nhất 
từ trước tới nay. 
 

 123,000 ngôi nhà đã bị phá huỷ hoặc thiệt hại nghiêm trọng.  
 82,000 các tài sản cho thuê đã bị phá huỷ hoặc thiệt hại nghiêm trọng.   
 Các chi phí sửa chữa nhà ở ước tính khoảng $32 tỉ đô-la Mỹ. Một số các chi phí 

này, nhưng không phải tất cả, đã được bảo hiểm. 
 Trong số những ngôi nhà cho thuê và chủ nhà sử dụng hiện không thể ở cư trú 
được nữa có một số lượng lớn những hộ gia đình có thu nhập thấp đã từng cư 
trú ở đó. 

  
Quốc hội Mỹ đã dành riêng các quỹ hỗ trợ để khắc phục thiên tai trong hai đạo luật 
công cộng. Nguồn ngân sách hỗ trợ thứ nhất, PL109-148 cung cấp $11.5 tỉ đô-la cho 
các bang Mississippi, Louisiana, Alabama, Florida và Texas thông qua Chương trình 
các quỹ hỗ trợ Phát triển Cộng động bổ sung (CDBG) của Bộ Phát triển Đô thị và Nhà ở 
Hoa Kỳ. Bang Louisiana đã nhận được $6.2 tỉ đô-la từ những quỹ hỗ trợ này. Nguồn 
ngân sách hỗ trợ thứ hai, PL 109-234, cung cấp một khoản bổ sung là $4.2 tỉ đô-la cho 
các quỹ hỗ trợ CDBG của bang Louisiana. 
 
Thống đốc bang Kathleen Babineaux Blanco ưu tiên phân bổ hai nguồn ngân sách hỗ 
trợ nêu trên cho việc tái phát triển nhà ở, phục hồi cơ sở hạ tầng và phát triển kinh tế. 
Các quỹ hỗ trợ phục hồi CDBG bổ sung đã sẵn sàng cung cấp cho bang Louisiana theo 
sự phê chuẩn của Bộ Phát triển Đô thị và Nhà ở Hoa Kỳ  về Các Chương trình Hành 
động miêu tả việc sử dụng các quỹ hỗ trợ này. Ủy ban khắc phục hậu quả bang 
Louisiana (LRA) đã được Thống đốc bang và Cơ quan lập pháp Louisiana giao cho  
nhiệm vụ và trách nhiệm về luật pháp trong việc phát triển chính sách và Các Chương 
trình Hành động theo yêu cầu. Văn phòng Phát triển cộng đồng bang Louisiana, cơ 
quan quản lý Chương trình CDBG thường niên của bang, sẽ quản lý Chương trình 
phục hồi CDBG bổ sung. 
 
Để thúc đẩy kế hoạch phục hồi ngắn hạn và dài hạn ở các cấp địa phương và của toàn 
bang có ảnh hưởng đến các quyết định sử dụng đất và phản ánh nhu cầu về việc quản 
lý lũ ở đồng bằng một cách có trách nhiệm, bang Louisiana, thông qua LRA, sẽ chỉ đạo 
những nỗ lực lập kế hoạch cộng đồng ở những địa phương bị ảnh hưởng nặng nề 
nhất. Với tên gọi Tiếng nói của bang Louisiana, nỗ lực này là một quá trình lập kế 
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hoạch trên nhiều lĩnh vực nhằm phát triển một tầm nhìn dài hạn và bền vững cho Nam 
Louisiana phục hồi sau sự phá hủy của các cơn bão Katrina và Rita. Các kế hoạch phát 
triển ở địa phương thông qua Tiếng nói của bang Louisiana sẽ được ngân sách của 
CDBG hỗ trợ. Việc tái phát triển các cộng đồng sẽ được các chương trình rút ra từ 
Tiếng nói của bang Louisiana và các nỗ lực lập kế hoạch địa phương khác hướng dẫn. 
 
Bản sửa đổi Chương trình hành động này mô tả Các chương trình Nhà ở Đường Về 
Nhà, bao gồm 4 tập hợp chương trình cho việc khôi phục các khu nhà ở và cộng đồng 
của bang Louisiana: Chương trình Hỗ trợ Chủ nhà, Các Chương trình Lực lượng Lao 
động và Nhà cho thuê với mức giá chấp nhận được, Các Chương trình Nhà ở cho 
người vô gia cư, và Những ưu đãi dành cho người phát triển. Mục đích của Bản sửa đổi 
Chương trình hành động này là giải trình và cập nhật những mô tả chương trình nhà ở 
trước đây đã được in trong Bản sửa đổi Chương trình hành động ngày 6 tháng 4, 2006. 
Những bản sửa đổi Chương trình hành động trong tương lai sẽ trình bày những vấn đề 
khác trong chương trình khắc phục hậu quả thiên tai của quỹ hỗ trợ CDBG bổ sung của 
bang. 
 
1.1 Những mục tiêu của Các chương trình Nhà ở Đường Về Nhà 
 
Các chương trình Nhà ở Đường Về Nhà đặt ra một số mục tiêu như sau: 
 

 Cung cấp sự đền bù thiệt hại liên quan đến các cơn bão Katrina và Rita cho các 
chủ nhà; 

 Giúp khôi phục lại những giá trị vật chất cho các chủ nhà muốn quay trở lại sinh 
sống tại Louisiana; 

 Cung cấp cơ hội thuê nhà với mức giá chấp nhận được cho những cư dân phải 
đi lánh nạn; và 

 Cung cấp nhà ở cho lực lượng lao động thiết yếu quay trở lại làm việc. 
 
Các chương trình Nhà ở Đường Về Nhà sẽ đạt được những mục tiêu nêu trên bằng sự 
đảm bảo nhiều vấn đề, trong đó có:  
 

 Các vùng lân cận sẽ được tái xây dựng theo đúng các chương trình do địa 
phương lập ra, nhấn mạnh đến độ an toàn và giảm thiểu rủi ro trong quá trình tái 
xây dựng; 

 Các ngôi nhà sẽ được tái xây dựng với cấu trúc an toàn hơn và thông minh hơn 
và phù hợp với những điều luật của bang và quy định về Độ cao mặt nền chống 
lũ được khuyến cáo bởi FEMA (ABFE)1;  

 Các vùng lân cận sẽ được tái xây dựng theo cách tăng cường việc xen kẽ các 
cộng đồng có những mức thu nhập khác nhau; và   

 Các hộ gia đình với những nhu cầu đặc biệt như có nguời cao tuổi và người ốm 
yếu tàn tật sẽ có cơ hội được nhận nhà ở. 

                                                 
1 Độ cao mặt nền chống lũ được khuyến cáo bởi FEMA là bước đầu tiên trong việc phát triển độ cao chống lũ theo 
yêu cầu mới của Chương trình Bảo hiểm chống lũ Quốc gia. Bất kỳ chỗ nào trong tài liệu này đề cập đến độ cao mặt 
nền chống lũ được khuyến cáo đều có nghĩa là chúng tôi muốn nói đến những quy định hoặc hướng dẫn mới nhất về 
độ cao chống lũ của FEMA và Chương trình Bảo hiểm chống lũ Quốc gia. 
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1.2 Cở sở kiến nghị  
 
Các chương trình Nhà ở Đường Về Nhà được thiết kế dựa trên những thông tin tốt nhất 
đã có về những nhu cầu và chi phí nhà ở, tiềm năng của quỹ công cộng và khả năng 
ảnh hưởng của các chương trình đối với những nguồn lực tư nhân. Theo như Bản sửa 
đổi Chương trình hành động này thì Các chương trình Nhà ở Đường Về Nhà sẽ nhận 
được sự hỗ trợ từ các quỹ Phát triển Cộng động bổ sung (CDBG) theo nguồn ngân 
sách PL 109-148. Một Bản sửa đổi Chương trình hành động khác sẽ được soạn thảo 
để trình bày về những chương trình nhận được hỗ trợ từ các quỹ theo nguồn ngân 
sách PL 109-234.  
 
Để phát triển cụ thể hơn những hướng dẫn và cấu trúc hoạt động, những ước tính sơ 
bộ dưới đây sẽ trình bày về việc phân bổ những quỹ hỗ trợ cho chương trình CDBG. 
 

Biểu đồ 1  
Ngân sách cho chương trình Đường Về Nhà1

 
 

HOẠT ĐỘNG 
 

Được hỗ trợ 
bởi PL 109-148

 
Được hỗ trợ 

bởi PL 109-234 

Tổng các quỹ 
nhà ở – PL 
109-148 và 
PL 109-234 

 
Hỗ trợ đối với các chủ nhà đang 
cư trú 

$3,551,600,000 $2,795,800,000 $6,347,400,000

Hỗ trợ những người vô gia cư và 
nhà ở 

$25,900,000  $25,900,000

Lực lượng lao động và giá thuê 
nhà chấp nhận được 

$892,700,000 $643,000,000 $1,535,700,000

Những ưu đãi cho người phát 
triển và thi hành luật 

$32,100,000  $32,100,000

Chi phí quản lí hành chính của 
bang 

$79,700,000 $41,200,000 $120,900,000

Các chi phí về nhà ở trước đây 
đã được phê chuẩn trong 
Chương trình Hành động số 1 

$18,000,000  $18,000,000

TỔNG CỘNG $4,600,000,000 $3,480,000,000 $8,080,000,000
 
Các quỹ hỗ trợ CDBG hướng đến lực lượng lao động và giá thuê nhà chấp nhận được 
sẽ bổ sung một khoản tài chính khoảng $1.7 tỉ đô la cho những khoản đầu tư tư nhân 
được trích từ Quỹ tín dụng nhà ở cho người thu nhập thấp phân bổ cho bang Louisiana 
thông qua cơ quan lập pháp Khu vực Cơ hội Vùng vịnh. Ngoài ra, bang sẽ hỗ trợ bổ 
sung cho các chủ nhà đang cư trú với một khoản ước tính $1.17 tỉ trong các quỹ hỗ trợ 
của Chương trình Giảm thiểu Rủi ro liên quan đến Nhà ở. 
 

                                                 
1 Những nguồn ngân sách này chỉ thuộc các quỹ hỗ trợ Giảm thiểu rủi ro của FEMA có thể được sử 
dụng trong lĩnh vực nhà ở. 

 4



  

Các cơn bão Katrina và Rita đã gây ra những thiệt hại và ảnh hưởng không đồng đều 
đến các gia đình có thu nhập từ mức thấp đến trung bình. Vì vậy HUD đã đặt ra yêu 
cầu phải dành tối thiểu 50% ngân sách của các quỹ hỗ trợ bổ sung CDBG được phân 
bổ cho việc phục hồi bang Louisiana đầu tư cho các chương trình trực tiếp hỗ trợ các 
gia đình này. Theo đó các gia đình có thu nhập thấp đến trung bình sẽ nhận được phần 
lớn nguồn ngân sách của các quỹ này.  
 
Nếu các cơ quan liên bang yêu cầu có những thay đổi đối với Bản kiến nghị sửa đổi 
Chương trình hành động hoặc chi phí cho các chương trình vượt quá mức dự tính của 
các dự án và quỹ hiện có, bang Louisiana sẽ phải chỉnh sửa đối với Bản kiến nghị sửa 
đổi Chương trình hành động này. 
 
2.  Hỗ trợ dành cho các chủ nhà 2

 
2.1 Tổng quan về Chương trình hỗ trợ dành cho chủ nhà  
 
Sau hậu quả của các cơn bão Katrina và Rita, theo như FEMA ước tính có khoảng 
123,000 nhà có chủ cư trú đã bị phá hủy hoặc trong tình trạng bị thiệt hại nghiêm trọng. 
Để khắc phục hậu quả thiên tai nặng nề nhất từ trước tới nay, bang Louisiana sẽ sử 
dụng khoản trợ giúp trị giá $3,551,600,000 đô la của quỹ hỗ trợ phục hồi CDBG do 
nguồn ngân sách PL 109-148 cung cấp để hỗ trợ các chủ nhà.  Một khoản bổ sung trị 
giá $1.17 tỉ đô la từ chương trình quỹ hỗ trợ Giảm thiểu rủi ro FEMA cũng sẽ được 
dành cho việc trợ giúp các chủ nhà. Tổng ngân sách cho nhà ở bao gồm cả phí quản lý 
hành chính được thể hiện trong biểu đồ số 1. 
 
Mục tiêu bao quát toàn bộ của Đường Về Nhà là tái xây dựng những cộng đồng chịu 
ảnh hưởng của 2 cơn bão. Nếu không có một khoản hỗ trợ lớn về tài chính dành cho 
các chủ nhà như là sự đền bù cho những thiệt hại mất mát mà họ phải hứng chịu và 
như những ưu đãi đối với các chủ nhà để họ có thể ở lại trong những vùng chịu ảnh 
hưởng của thiên tai, thì những cộng đồng đã bị tàn phá sẽ tiếp tục tàn lụi bởi những 
ngôi nhà bị bỏ hoang, đất bị bỏ trống và sự thoái lui đầu tư. Do đó, những khoản trợ 
giúp toàn diện nhất về tài chính và kỹ thuật sẽ được cung cấp cho những người chủ 
của các ngôi nhà trước khi xảy ra bão Katrina và Rita nay nỗ lực và dám mạo hiểm 
quyết tâm quay trở lại đóng góp vào việc tái xây dựng bang Louisiana. Có những hoạt 
động nhằm trợ giúp chủ nhà như sau: 
 

 Các quỹ hỗ trợ cung cấp cho các chủ nhà như là (i) khoản viện trợ đền bù thiệt 
hại, không giới hạn về mặt thu nhập và khoản đền bù dưới hình thức những khoản 
vay đền bù có thể chi trả được đối với các chủ nhà đáp ứng được các điều kiện (ví 
dụ như các chủ nhà có thu nhập ít hơn hoặc bằng 80% mức thu nhập trung bình 
của vùng bị ảnh hưởng); hoặc (ii) khoản thanh toán của bang trong việc tiếp nhận 
nhà của họ (Các chương trình “Mua/Tái xây dựng” hoặc “Bán”). Các chủ nhà có 
thể lựa chọn phương thức tiếp nhận sự hỗ trợ (ví dụ như đền bù cho những thiệt 

                                                 
2 Vì mục đích của Bản sửa đổi Chương trình hành động này nên khái niệm chủ nhà và nguời chủ đang 
cư trú được dùng như nhau.  
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hại nếu họ quyết định giữ lại ngôi nhà của mình hoặc khoản thanh toán từ việc họ 
bán nhà của mình cho bang). Sau những khoản khấu trừ nhất định, chủ nhà hoàn 
toàn có quyền sử dụng các nguồn hỗ trợ đền bù mà họ nhận được theo điều luật 
của Bang và Liên bang để họ tự khắc phục hậu quả thiên tai theo tình trạng riêng 
của mỗi cá nhân.   

 
 Bang sẽ quy định rằng mỗi chủ nhà khi đã quyết định giữ lại ngôi nhà của mình sẽ 
đồng ý lập các hợp đồng thỏa thuận đối với ngôi nhà đó. Các hợp đồng thỏa thuận 
đảm bảo rằng người chủ nhà sẽ quay trở lại địa phương và giúp tái xây dựng cộng 
đồng bằng cách sẽ cư trú tại nhà mình trong vòng 3 năm. Các hợp đồng thỏa 
thuận cũng giúp đảm bảo rằng các ngôi nhà sẽ có khả năng chống chịu các cơn 
bão tốt hơn bằng cách yêu cầu ngôi nhà đó phải phù hợp với các luật của địa 
phương, có độ cao theo hướng dẫn mới nhất về độ cao mặt nền chống lũ của 
FEMA và được bảo hiểm chống các rủi ro. Các hợp đồng thỏa thuận không yêu 
cầu rằng các quỹ hỗ trợ được sử dụng để đáp ứng những yêu cầu này. 

 
 Để đảm bảo rằng các mục tiêu của Đường Về Nhà và các thỏa thuận sẽ đạt được, 

bang đã làm việc với các tổ chức tín dụng để có được sự đồng thuận của họ trong 
việc hỗ trợ những cầm cố thế chấp cho đến khi họ được thanh toán hêt nợ đối với 
những hợp đồng thoả thuận này. Mỗi chủ nhà nên biết rằng người cho vay cầm cố 
thế chấp đầu tiên sẽ yêu cầu họ gửi những khoản thanh toán mà họ nhận được 
vào một tài khoản 2 bên để đổi lại việc họ sẽ nhận được sự hỗ trợ những cầm cố 
thế chấp cho đến khi người cho vay được thanh toán hêt nợ. Chủ nhà và người 
cho vay cầm cố thế chấp đầu tiên sẽ có thể cùng nhau quản lý các quỹ trong tài 
khoản. 

 
 Một chủ nhà không có tài sản thế chấp mà vẫn quyết định không bán lại ngôi nhà 

của mình cho bang cũng sẽ ký vào những hợp đồng thỏa thuận đảm bảo rằng họ 
sẽ đáp ứng được các yêu cầu của chương trình. Các hình thức thanh toán có thể 
sẽ được thực hiện đối với những chủ nhà như vậy thông qua những lần thanh 
toán từng phần của bang để đảm bảo phù hợp với những thỏa thuận nêu trên. 

 
 Một chủ nhà có thể quyết định sử dụng các quỹ hỗ trợ để xây dựng một ngôi nhà 

khác trong bang hoặc chuyển ra khu vực ngoài địa phận của bang, nhưng khoản 
thanh toán họ nhận được sẽ ít hơn so với khoản thanh toán hiện có nếu người 
chủ quyết định tiếp tục ở lại và tái đầu tư trong khu vực địa phận của bang. 

 
2.2  Tiêu chuẩn để nhận được hỗ trợ dành cho chủ nhà.  
 
Để nhận được hỗ trợ từ Chương trình hỗ trợ dành cho chủ nhà Đường Về Nhà cần 
phải có những tiêu chuẩn sau : 

 Chủ nhà phải chứng tỏ được rằng họ đã sở hữu và cư trú trong ngôi nhà đó như 
là nơi cư trú thường xuyên tại thời điểm xảy ra các thảm họa thiên tai 
Katrina/Rita cho đến trước ngày 29 tháng 8, 2005; 

 Ngôi nhà phải có cấu trúc một hoặc hai phần. Nếu người chủ lựa chọn Chương 
trình hỗ trợ dành cho chủ nhà, toàn bộ cấu trúc hai phần sẽ được coi là cơ sở để 
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tính toán khoản hỗ trợ tối đa của chương trình là $150.000 đô la. Đối với những 
cấu trúc nhà ở có nhiều hơn hai phần, nếu người chủ lựa chọn Chương trình hỗ 
trợ chủ nhà, họ sẽ nhận được khoản hỗ trợ tối đa là $150.000 đô la hiện có 
nhưng chỉ dựa trên những khoản thiệt hại và giá trị của những phần mà người 
chủ cư trú. Người chủ cho thuê nhà cũng có thể lựa chọn chương trình Sửa 
chữa Tài sản cho thuê nhỏ thay vào đó; và 

 Người chủ đã đăng ký với chương trình hỗ trợ cá nhân FEMA và FEMA đã xác 
định phân loại ngôi nhà đó thuộc diện bị “phá hủy” hoặc “chịu thiệt hại nghiêm 
trọng”. Trong một số trường hợp nhất định, FEMA có thể sẽ không có khả năng 
thông báo cho người chủ biết ngôi nhà được xếp loại bị “phá hủy” hoặc “chịu 
thiệt hại nghiêm trọng”, hoặc FEMA có thể tuyên bố một ngôi nhà có những thiệt 
hại không đáp ứng những tiêu chuẩn để nhận được sự hỗ trợ sửa chữa nhà của 
FEMA bởi vì ngôi nhà đó đã đóng bảo hiểm. Những người chủ này vẫn có thể có 
đủ tiêu chuẩn nhận được sự hỗ trợ nếu những thiệt hại của ngôi nhà phù hợp 
với sự phân loại thiệt hại của FEMA bị “phá hủy” hoặc “chịu thiệt hại nghiêm 
trọng” theo sự xác nhận của bang thông qua những phương thức khác. 

 
Để nhận được sự hỗ trợ tất cả các ứng viên phải đáp ứng được tất cả những yêu cầu 
nêu trên. Các chủ nhà tin rằng họ đang phải hứng chịu những thiệt hại nghiêm trọng 
nhưng không đáp ứng đủ yêu cầu nhận hỗ trợ của FEMA sẽ có thể xin nhận hỗ trợ từ 
Đường Về Nhà. Các chủ nhà tin rằng họ sẽ đáp ứng được các tiêu chuẩn của chương 
trình được khuyến khích đăng ký với bộ phận đăng ký Đường Về Nhà tại 
www.LouisianaRebuilds.info hoặc gọi điện tới số 1-888-ROAD-2-LA. 
 
Trong suốt quá trình xem xét các đơn xin nhận hỗ trợ của Đường Về Nhà, LRA sẽ cung 
cấp đầy đủ các thông tin về lựa chọn của các chủ nhà muốn giữ lại hoặc tái xây dựng 
ngôi nhà của mình để có thể cung cấp đầy đủ cơ sở cho các quá trình lập kế hoạch ở 
địa phương. Tại những vùng có tỉ lệ lớn chủ nhà không lựa chọn hình thức ở lại nơi cư 
trú, bang hoặc chính quyền địa phương có thể sẽ giới hạn sự hỗ trợ dừng lại ở hình 
thức mua lại các tài sản. 
 
2.3  Các yêu cầu để nhận được hỗ trợ dành cho chủ nhà từ Đường Về Nhà 
 
Để hoàn thành mục tiêu của bang nhằm khôi phục lại những cộng đồng bị tàn phá, LRA  
đề nghị khuyến khích đầu tư vào Louisiana. Chủ nhà sẽ được yêu cầu trình bày sự cam 
kết của mình đối với bang thông qua việc ký kết những hợp đồng thỏa thuận hợp pháp 
nhằm đảm bảo rằng các mục tiêu của Chương trình Nhà ở Đường Về Nhà sẽ đạt được. 
Những thỏa thuận và cam kết của chương trình bao gồm, nhưng không giới hạn bởi, 
những bảo đảm như sau: 

o Ngôi nhà có người cư trú đáp ứng được các yêu cầu theo Luật Xây 
dựng đồng bộ của bang 3, phù hợp với các luật của khu vực địa 
phương, và nếu nằm trong khu vực có rủi ro về lũ đặc biệt, sẽ phải phù 

                                                 
3 Có nhiều cộng đồng cho đến nay vẫn chưa áp dụng hoặc thực hiện Luật Xây dựng đồng bộ của bang. Theo cam 
kết của bang nhằm tái xây dựng các cộng đồng an toàn và chắc chắn hơn, sự hỗ trợ cho chủ nhà Đường Về Nhà sẽ 
phụ thuộc vào sự tuân thủ của địa phương và cam kết của cá nhân với tất cả những yêu cầu theo điều luật.  
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hợp với những hướng dẫn mới nhất hiện có của FEMA về các độ cao 
mặt nền chống lũ, trừ phi có những ngoại lệ được LRA cho phép dựa 
trên những phương án hợp lý khi mà sự an toàn không bị giảm tới mức 
tối thiểu 4 

o Nếu ở trong bang, một ngôi nhà sẽ phải có người cư trú trong vòng ít 
nhất là 3 năm sau khi nhận được quỹ hỗ trợ từ Đường Về Nhà với tư 
cách là nơi cư trú chủ yếu của chủ nhà. 

o Một ngôi nhà được bảo hiểm rủi ro khu vực cư trú. 
o Một ngôi nhà được bảo hiểm về lũ lụt nếu căn nhà đó trước đây đã từng 

bị ngập lụt hoặc nằm trong khu vực rủi ro lũ đặc biệt 
o Những yêu cầu về những khoản thanh toán bảo hiểm chưa được chi trả 

hay các khoản đặc biệt gây ra sự chi trả trùng lặp sẽ được trả lại cho 
Đường Về Nhà; và 

 
Người chủ làm đơn gửi đến chương trình phải sẵn sàng: 
 

o Ký một giấy biên nhận để những thông tin đã cung cấp cho FEMA có thể 
được xác nhận lại bởi Đường Về Nhà; 

o Đồng ý xác nhận tình trạng chủ sở hữu của mình, số lượng những thiệt 
hại có liên quan đến cơn bão gây ra cho ngôi nhà của mình và giá trị 
của nó trước khi có bão; 

o Cam kết về sự chính xác và hoàn chỉnh của những thông tin cung cấp 
cho Đường Về Nhà theo đúng luật pháp; 

o Nếu bán lại tài sản cho bang, và ngôi nhà không có bất kỳ giá trị lịch sử 
hay không thể cứu vãn nổi (có thể được xác nhận bởi Đường Về Nhà), 
đồng ý cho chuyển nhượng tài sản như một khu đất trống. Nếu tài sản 
chưa phải là đất trống, chi phí để san ủi và/hoặc di dời ngôi nhà ra khỏi 
khu đất có thể sẽ được khấu trừ vào tiền thu được do chủ nhà bán nhà 
cho bang, ưu tiên việc chi trả những khoản tiền thu được cho chủ nhà. 
CHÚ Ý: Lực lượng kỹ sư quân đội và FEMA hỗ trợ việc san ủi và các 
chủ nhà cần tận dụng lợi ích của các nguồn tài nguyên nhằm tránh 
những sự khấu trừ vào lợi ích của họ từ chương trình Đường Về Nhà 

 
Các chủ nhà không đáp ứng được tất cả những yêu cầu nêu trên của chương trình có 
thể không nhận được những lợi ích hoặc có thể được yêu cầu phải hoàn trả tất cả hoặc 
một phần sự đền bù mà họ đã nhận cho chương trình Đường Về Nhà. 
 
2.4  Các khoản hỗ trợ và các hình thức hỗ trợ dành cho chủ nhà. 
 
2.4.1 Sự hỗ trợ tối đa 
Sự hỗ trợ tài chính tối đa từ tất cả các nguồn của Chương trình cho các chủ nhà đạt tới 
mức $150,000 đô la. Mức tối đa này cho rằng những ước tính về nhu cầu nhận hỗ trợ 
được trích từ các số liệu của HUD, FEMA và SBA là chính xác. Nếu nhu cầu về tài 

                                                 
4 Luật của Liên bang và Bang có thể sẽ yêu cầu các ngôi nhà trong các khu vực lịc sử phải đáp ứng được những tiêu 
chuẩn bổ sung. 
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chính vượt quá mức dự kiến, thì khoản hỗ trợ tài chính tối đa dành cho mỗi hộ gia đình 
có thể sẽ phải giảm bớt. 
 
Mặc dù đó là mục đích của chương trình giúp các chủ nhà có được đầy đủ các nguồn 
lực để họ có thể quay trở về nhà nhưng không phải mọi chủ nhà đều có thể đăng ký xin 
nhận khoản hỗ trợ tài chính tối đa. Trong nhiều trường hợp Đường Về Nhà sẽ không 
cung cấp 100% những nguồn lực mà chủ nhà cần để khôi phục lại những mất mát thiệt 
hại mà họ phải gánh chịu sau các cơn bão Rita hay Katrina. Điều này là đúng sự thật vì 
có nhiều lí do, ví dụ như mức hỗ trợ giới hạn ở mức $150,000 đô-la, chi phí lao động và 
nguyên vật liệu ở Louisiana cũng rất cao và còn có các hỗ trợ khác từ các loại hình bảo 
hiểm rủi ro, bảo hiểm chống lũ, các trợ giúp của FEMA và các hình thức thanh toán đền 
bù khác mà chủ nhà có thể nhận được để bù lại những thiệt hại của họ sau các cơn 
bão Katrina và Rita.5  
 
Chú ý rằng Đường Về Nhà không phải là một chương trình có toàn quyền quyết định và 
không thể vượt quá mức ngân sách quy định. Nếu các chi phí vượt quá mức ngân sách 
dự kiến, khoản hỗ trợ cho các chủ nhà sẽ phải giảm bớt và những lợi ích của chương 
trình có thể sẽ phải chia theo tỉ lệ cho tất cả các chủ nhà. 
 
2.4.2  Hỗ trợ tài chính cho các chủ nhà – Tổng quan 

 
Chương trình sẽ đền bù cho 3 dạng chủ nhà sau đây:  
 

• Các chủ nhà muốn giữ lại ngôi nhà của họ (được nhắc đến như là “người giữ 
lại”) 

• Các chủ nhà muốn bán ngôi nhà họ đã cư trú cho đến ngày xảy ra các cơn bão 
nhưng vẫn là các chủ nhà tại bang Louisiana (được nhắc đến như là “người tiếp 
nhận/tái xây dựng”) 

• Các chủ nhà muốn bán ngôi nhà họ đã cư trú cho đến ngày xảy ra các cơn bão 
và rời khỏi bang hoặc vẫn ở lại bang Louisiana nhưng với tư cách là người đi 
thuê nhà (được nhắc đến như là “người bán”) 

 
Đền bù với điều kiện chủ sở hữu nhà chấp nhận ký kết các hợp đồng thỏa thuận theo 
luật pháp được miêu tả trong phần 2.3. Các chủ nhà muốn giữ lại ngôi nhà của mình 
hoặc tiếp nhận/tái xây dựng sẽ có đủ điều kiện nhận đền bù được tính theo 3 mức. 
 

• Một khoản hỗ trợ để đền bù những thiệt hại chưa được bảo hiểm, chưa được 
đền bù dành cho chủ nhà sau hậu quả của các cơn bão Katrina hay Rita.   

• Một khoản hỗ trợ giảm thiểu rủi ro6; và  
• Một khoản vay đền bù bổ sung có khả năng thanh toán được cho các chủ nhà ít 

có khả năng tiếp cận được với nguồn vốn tư nhân (đó là những người có thu 
                                                 
5 Việc cắt giảm những lợi ích của Đường Về Nhà do đã được nhận đền bù từ các nguồn hỗ trợ khác là một yêu cầu 
do các nhà quản lý quỹ của liên bang đặt ra nhằm tránh sự trùng lặp lợi ích.   
6 Các khoản hỗ trợ giảm thiểu rủi ro nói chung hiện đã sẵn sàng chi trả cho các chi phí về độ cao nhằm đáp ứng được yêu 
cầu về Độ cao mặt nền chống lũ được khuyến cáo và cho các biện pháp sửa chữa sau rủi ro. Đường Về Nhà sẽ thiết lập 
mức hỗ trợ tối đa cho các họat động giảm thiểu rủi ro trước khi thực hiện chương trình dựa trên những nguồn lực sẵn có. 
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nhập bằng hoặc dưới 80% của mức thu nhập trung bình), khoản vay này sẽ 
được kéo dài trong vài năm.  

 
Việc tính toán những chi trả đền bù cũng tính đến chi phí sắp đặt lại ngôi nhà, giá trị 
của ngôi nhà trước khi có bão và các khoản thanh toán đền bù thiệt hại khác mà chủ 
nhà nhận được. Ngoài ra, đối với các chủ nhà không có bảo hiểm cho ngôi nhà theo 
yêu cầu quy định (ví dụ như những người cư trú trong vùng có lũ nhưng không có bảo 
hiểm chống lũ) thì khoản đền bù hỗ trợ sẽ bị giảm bớt 30% 
 
Biểu đồ 1 cung cấp một bản tóm tắt những tính toán cơ bản mà Bang sẽ sử dụng để 
quyết định những lợi ích đền bù. Phụ lục 2 đưa ra những ví dụ mang tính giả thuyết về 
phương thức hỗ trợ các hộ gia đình. 

Biểu đồ 1 – KHOẢN ĐỀN BÙ CHO VIỆC GIỮ LẠI NGÔI NHÀ  
 

Hai cách tính sau đây đều chỉ đạt mức bằng hoặc ít hơn $150,000 
đô-la 

 

     
 
 
 
 

Ước tính chi phí thay thế (Trừ) khoản đền bù khác [FEMA, Bảo 
hiểm, các quỹ khác] (Tr

 
ừ) 30% Phạt vì chưa đóng bảo hiểm nếu đã 

nộp đơn xem xét 
  

HOẶC 
 

Giá trị trước bão (Tr

 
 
 
 

ừ) khoản đền bù khác [FEMA, Bảo hiểm, các 
quỹ khác] (Tr

 
ừ) 30% Phạt vì chưa đóng bảo hiểm nếu đã nộp đơn 

ét
 
    
Xác định chi phí thay thế nhà ở 
Đây là chính sách của bang để cho những người tham gia vào Chương trình Hỗ trợ chủ 
nhà Đường Về Nhà xứng đáng nhận được mức chi phí dự tính là công bằng và độc lập 
để đền bù cho những thiệt hại sau các cơn bão không tính đến nguyên nhân đã gây ra 
thiệt hại. Vì vậy, nhân viên của chương trình Đường Về Nhà có kế hoạch đánh giá các 
ngôi nhà để xác định các chi phí. Chương trình Đường Về Nhà đảm bảo quyền sử dụng 
những ước tính thiệt hại của FEMA, Cục quản lý doanh nghiệp nhỏ, và các công ty bảo 
hiểm vì những ước tính này có độ tin cậy cao. 

 
Giá trị trước bão 
Để tính toán chính xác việc đền bù, chương trình Đường Về Nhà phải đặt sự hỗ trợ dựa 
trên giá trị trước bão công bằng và hợp lý của ngôi nhà. Hiện có một số nguồn đánh 
giá, mỗi nguồn đều có những điểm mạnh và điểm yếu, bao gồm giá thị trường đã được 
xác định thông qua Các phương pháp Đánh giá tự động (AVM) và các phương thức 
khác như bảo hiểm giá trị, đánh giá trước bão gần đây nhất, hoặc cách xác định giá trị 
tài sản của cơ quan thuế. Ủy ban khắc phục hậu quả bang Louisiana và Văn phòng 
Phát triển cộng đồng sẽ quyết định phương pháp cuối cùng để tính toán giá trị trước 
bão phối hợp với các công ty dịch vụ chuyên nghiệp tư nhân chịu trách nhiệm quản lý 
Đường Về Nhà. 

 
Trong khi chương trình phải áp dụng một phương pháp đánh giá chung cho tất cả các 
ngôi nhà có đủ điều kiện nhận hỗ trợ và xác định một cách hiệu quả tất các các đơn đề 
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nghị, sẽ có những trường hợp mà chủ nhà cho rằng những đánh giá của chương trình 
chưa phản ánh chính xác giá trị trước bão do chưa tính toán hết những cải tạo về mặt 
cấu trúc hoặc những yếu tố khác. Trong những trường hợp như vậy, các chủ nhà sẽ có 
thể đề nghị đưa ra một hình thức đánh giá khác hoặc các bằng chứng khác có giá trị. 
Quá trình và các yêu cầu đề nghị đánh giá sẽ do Ủy ban khắc phục hậu quả bang 
Louisiana và Văn phòng Phát triển cộng đồng quyết định phối hợp với các nhà quản lý 
tư nhân. 

nghị, sẽ có những trường hợp mà chủ nhà cho rằng những đánh giá của chương trình 
chưa phản ánh chính xác giá trị trước bão do chưa tính toán hết những cải tạo về mặt 
cấu trúc hoặc những yếu tố khác. Trong những trường hợp như vậy, các chủ nhà sẽ có 
thể đề nghị đưa ra một hình thức đánh giá khác hoặc các bằng chứng khác có giá trị. 
Quá trình và các yêu cầu đề nghị đánh giá sẽ do Ủy ban khắc phục hậu quả bang 
Louisiana và Văn phòng Phát triển cộng đồng quyết định phối hợp với các nhà quản lý 
tư nhân. 
  
Trùng lặp lợi íchTrùng lặp lợi ích 
Theo luật quy định của liên bang và các yêu cầu của HUD đối với chương trình CDBG, 
sự hỗ trợ dành cho chủ nhà không thể ttrùng lặp với bất kỳ lợi ích nào từ các nguồn 
ngân sách khác mà chủ nhà nhận được đối với những thiệt hại xảy ra trong các cơn 
bão Katrina và Rita. Do đó, đền bù từ các nguồn khác như FEMA và các hình thức 
thanh toán bảo hiểm đối với những thiệt hại phải được khấu trừ trong mức đền bù 
Đường Về Nhà. 
 
2.4.3 Tiếp nhận/Tái xây dựng
 
Chủ nhà quyết định ở lại bang Louisiana với tư cách là chủ nhà nhưng không ở trong 
đúng ngôi nhà đó sẽ có thể bán phần tài sản của mình cho bang. Việc tính toán mức 
đền bù cũng tương tự như trong phần chủ nhà quyết định giữ lại ngôi nhà của họ và 
được trình bày trong Biểu đồ 2. Phụ lục 2 đưa ra những ví dụ mang tính giả thuyết về 
phương thức hỗ trợ các hộ gia đình. 
 
 Biểu đồ 2 – KHOẢN ĐỀN BÙ CHO VIỆC TIẾP NHẬN/TÁI XÂY 

DỰNG NHÀ 
 

Hai cách tính sau đây đều chỉ đạt mức bằng hoặc ít hơn $150,000 đô-la 
 

 
 
 
 

Ước tính chi phí sắp đặt lại (Trừ) khoản đền bù khác [FEMA, Bảo hiểm, các 
quỹ khác] (Tr ừ) 30% Phạt vì chưa đóng bảo hiểm nếu đã nộp đơn xem xét 

  
HOẶC 

 
Giá trị trước bão (Tr

 
 
 ừ) khoản đền bù khác [FEMA, Bảo hiểm, các quỹ khác] 

(Tr ) 30% Phạt vì chưa đóng bảo hiểm nếu đã nộp đơn xem xét 
 

 

ừ
 
 
2.4.4 Bán lại 
Các chủ nhà có thể quyết định tái xây dựng bên ngoài khu vực địa phận bang Louisiana 
và bán tài sản của họ cho bang. Trong trường hợp như vậy, bang sẽ bồi thường cho 
chủ nhà mức ít hơn so với ước tính chi phí sắp đặt lại, trừ khoản bảo hiểm và khoản hỗ 
trợ sửa chữa của FEMA hoặc 60% giá trị của ngôi nhà trước bão, trừ khoản bảo hiểm 
và khoản hỗ trở sửa chữa của FEMA. Biểu đồ 3 cung cấp một bản tóm tắt những tính 
toán cơ bản mà Bang sẽ sử dụng để quyết định những lợi ích đền bù. Phụ lục 2 đưa ra 
những ví dụ mang tính giả thuyết về phương thức hỗ trợ các hộ gia đình. 
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Biểu đồ 3 – KHOẢN ĐỀN BÙ CHO VIỆC BÁN NHÀ 

 
Hai cách tính sau đây đều chỉ đạt mức bằng hoặc ít hơn $150,000 đô-la 

 

 
 
 
 Ước tính chi phí sắp đặt lại (Trừ) khoản đền bù khác [FEMA, Bảo hiểm, các quỹ 

khác] (Trừ) 30% Phạt vì chưa đóng bảo hiểm nếu đã nộp đơn xem xét 
  

HOẶC 
 

60% Giá trị trước bão (Tr

 
 
 

ừ) khoản đền bù khác [FEMA, Bảo hiểm, các quỹ khác] 
(Tr ) 30% Phạt vì chưa đóng bảo hiểm nếu đã nộp đơn xem xét 

 
 

ừ
 
 
2.5  Tái phát triển tài sản đã thu mua. 
 
Hội đồng Đường Về Nhà hoạt động phi lợi nhuận, công khai có đủ điều kiện phù hợp sẽ 
chịu trách nhiệm đốii với các tài sản đã thu mua của chương trình Hỗ trợ chủ nhà 
Đường Về Nhà. Các tài sản do chương trình đã thu mua và do Hội đồng Đường Về Nhà 
quản lý sẽ được tái phát triển và đem rao bán trở lại hoặc được bảo tồn như là một 
không gian xanh theo cách phù hợp với định hướng và kế hoạch sử dụng đất của địa 
phương. Theo như mục tiêu cơ bản của Chương trình hỗ trợ chủ nhà, những lô đất đã 
được thu mua sẽ không bị bỏ hoang và bỏ không sửa chữa. 
 
Hội đồng Đường Về Nhà sẽ làm việc với chính quyền các địa phương và những khu 
vực theo đạo để quyết định việc sắp xếp những tài sản đã thu mua. Trong quá trình làm 
việc với chính quyền các địa phương và những khu vực theo đạo, cùng với những vấn 
đề khác, Hội đồng Đường Về Nhà có thể:  
 

o Phát triển các tài sản bằng cách giao trọn gói các tài sản cho việc tái phát triển 
thông qua đấu thầu cạnh tranh và giám sát việc tái phát triển tài sản phù hợp với 
các kế hoạch của vùng và của địa phương. Các kế hoạch này đã được LRA 
thông qua và tuân theo những hướng dẫn về chính sách tái xây dựng, phục hồi, 
quản lý và sử dụng đất mà LRA đã đặt ra từ trước. Bất kỳ khoản tiền nào thu 
được từ việc bán những tài sản này nếu vượt quá những chi phí đã phê chuẩn 
liên quan đến việc tái phát triển tài sản sẽ được coi là nguồn thu của chương 
trình và sẽ được sử dụng cho những hoạt động thích hợp của CDBG. 

 
o Chuyển nhượng tài sản từ bang sang một công ty tái phát triển của địa phương 

dựa trên sự phê chuẩn của LRA về các kế hoạch tái phát triển có tính đến những 
hướng dẫn về sử dụng đất của địa phương. Công ty của địa phương có thể sẽ 
giao trọn gói các tài sản cho việc tái phát triển thông qua đấu thầu cạnh tranh và 
giám sát việc tái phát triển tài sản. Bất kỳ khoản tiền nào thu được từ việc bán 
những tài sản này nếu vượt quá những chi phí đã phê chuẩn liên quan đến việc 
tái phát triển tài sản sẽ được coi là nguồn thu của chương trình và sẽ được sử 
dụng cho những hoạt động thích hợp của CDBG. 
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o Duy trì các tài sản như là không gian xanh theo quyết định của các chính quyền 
địa phương bằng việc chuyển nhượng tài sản cho một công ty quản lý đất phù 
hợp ở địa phương để công ty này sẽ khai thác và duy trì chúng. 

 
LRA đã xác nhận những phát hiện và kiến nghị từ hội nghị kế hoạch của Viện Kiến trúc 
Hoa Kỳ và Hiệp hội kế hoạch Hoa Kỳ thay mặt LRA tổ chức vào tháng 11, 2005. Chuẩn 
theo những kiến nghị đó về những tài sản do chương trình Hỗ trợ chủ nhà Đường Về 
Nhà tiếp nhận hoặc đất đai do bang tập hợp lại để tái phát triển, bang sẽ đảm bảo rằng 
25% các tài sản sẽ được sử dụng cho vấn đề nhà ở có khả năng chi trả theo những 
hướng dẫn của HUD đối với chương trình NHÀ Ở. 
 
Cho dù các tài sản do một cơ quan nhà nước hay một công ty tái phát triển địa phương 
quản lý, thì các tài sản do chương trình Hỗ trợ chủ nhà Đường Về Nhà tiếp nhận hoặc 
đất đai do các chương trình khác tập hợp lại cũng phải tuân theo những yêu cầu về khả 
năng thanh toán đã được chương trình này xác định sau khi chuyển nhượng. Bang sẽ 
giám sát các tài sản để đảm bảo rằng các yêu cầu đều được đáp ứng và duy trì. 
 
LRA nhận thấy tiềm năng to lớn về khả năng thu hồi sau khi đầu tư vào việc tái phát 
triển tài sản, đó là một viễn cảnh đã được thể hiện trong một nghiên cứu gần đây của 
tập đoàn Gerson Lehrman.  LRA cam kết tái đầu tư những khoản tiền thu được vào 
những hoạt động tái phát triển cộng đồng toàn diện hiện đang được hỗ trợ bởi các quỹ 
phục hồi CDBG bổ sung, phân bổ theo các chương trình của bang, bao gồm Đường Về 
Nhà. Những ưu tiên cho việc tái sử dụng các quỹ bao gồm việc khôi phục lại nhà ở, nhà 
ở chấp nhận được cho các chủ nhà và người thuê nhà, củng cố cơ sở hạ tầng, và các 
hoạt động phát triển kinh tế được thiết kế để giúp tái tạo những cộng đồng vững mạnh 
gắn chặt với việc trung chuyển, các công ăn việc làm và các dịch vụ công cộng. 
 
2.6  Biện pháp xử lý đối với những chủ nhà có các trường hợp đặc biệt. 
 
Việc chuyển nhượng: Sau khi phát động chương trình Đường Về Nhà, Bang sẽ cho 
phép mỗi chủ nhà bán tài sản của mình trên thị trường tự do và quyền chỉ định nhận hỗ 
trợ của chương trình cho người mua mới. Những khoản hỗ trợ sẽ yêu cầu người mua 
mới phải đáp ứng được những yều cầu giống hệt như chủ nhà trước đã đáp ứng để 
phân loại và nhận hỗ trợ từ chương trình. 
 
Tình trạng tử vong hoặc ốm yếu của nguời chủ hợp lệ: Một số chủ nhà đã chết kể từ 
khi các cơn bão xảy ra. Trong trường hợp này, một người thừa kế tài sản hợp pháp đã 
được chọn từ trước đó sẽ đủ tiêu chuẩn để nhận sự hỗ trợ thay cho người chủ đã qua 
đời. Nếu chủ nhà không có khả năng do bệnh tật hoặc ốm yếu, thì bất kỳ người nào 
được ủy quyền hợp pháp cũng có thể thay mặt cho người đó, ví dụ như một luật sư 
được ủy quyền, có đủ tiêu chuẩn nộp đơn xin hỗ trợ thay mặt cho chủ nhà. 
Nếu một chủ nhà đã nhận hỗ trợ từ Đường Về Nhà và qua đời ngay sau khi nhận hỗ trợ 
và ký kết các hợp đồng thỏa thuận hợp pháp theo yêu cầu để đảm bảo sẽ tuân thủ 
những yêu cầu của chương trình đặt ra, thì các thỏa thuận vẫn tiếp tục được áp dụng 
đối với phần tài sản đó. 
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Các chủ nhà đã bán nơi cư trú chính thức của mình: Một số chủ nhà có thể đã quyết 
định bán nhà của họ trước khi chương trình Hỗ trợ chủ nhà Đường Về Nhà được thực 
hiện. Đây chính là mục tiêu của Đường Về Nhà nhằm đảm bảo rằng những tài sản bị 
thiệt hại được chương trình Hỗ trợ chủ nhà phân loại sẽ không bị bỏ hoang và không 
được phát triển. Nếu các mục tiêu phát triển của chương trình đối với tài sản bị thiệt hại 
đạt được, và một chủ nhà có thể chứng minh rằng họ vẫn là người chịu mất mát sau 
khi đã bán phần tài sản bị thiệt hại cho một bên khác, chủ nhà như vậy có thể nhận 
được sự hỗ trợ theo sự đền bù của chương trình đối với những thiệt hại tồn đọng phù 
hợp với những yêu cầu của chương trình. 
 
Những người chủ đã nhận những sự hỗ trợ khác: Sẽ có những chính sách được đặt ra 
để giảm bớt những khoản đền bù đối với bất kỳ khoản hỗ trợ nào từ các cơ quan chính 
phủ mà chủ nhà đã nhận được cho các mục đích này. Theo luật của liên bang, sự hỗ 
trợ từ Đường Về Nhà phải được sử dụng để trả lại bất kỳ khoản vay nào từ Cơ quan 
quản lý doanh nghiệp nhỏ (SBA) mà một chủ nhà đã nhận cho việc đền bù chính những 
thiệt hại đó. 
 
Chủ của các ngôi nhà lưu động: Để phận loại sự hỗ trợ dành cho chủ nhà, người chủ 
của ngôi nhà lắp ghép hoặc nhà lưu động cũng phải sở hữu phần đất mà trên đó đã 
từng là vị trí của ngôi nhà bị thiệt hại.  
 
Bất kỳ chủ nhà nào cũng có thể kiến nghị đối với các quyết định liên quan đến các tiêu 
chuẩn, đánh giá thiệt hại, khoản hỗ trợ và đền bù của chương trình 
 
2.7  Những báo cáo về việc nhận quỹ. 
 
Bang sẽ thuê một công ty trung lập để giải ngân những khoản đền bù cho các chủ nhà 
đã quyết định giữ lại tài sản của mình. Công ty này sẽ đảm bảo rằng những thỏa thuận 
hợp pháp đều được ký kết và lưu trữ. Các hình thức thanh toán đền bù có thể sẽ được 
trả cho chủ nhà (i) bằng việc thanh toán cho một tài khoản chung 2 bên và người cho 
vay cầm cố tài sản đầu tiên của họ, khi người cho vay cầm cố tài sản đầu tiên có tham 
gia; hoặc (ii) chủ nhà hay những người khác đưa ra một thời hạn cơ sở như là một 
bằng chứng thể hiện sự tuân thủ những yêu cầu của chương trình khi người cho vay 
cầm cố tài sản đầu tiên không tham gia. Người quản lý chương trình hoặc đại diện đã 
được chỉ định sẽ phối hợp để thực hiện các văn bản của chủ nhà như là một phần cần 
thiết hoặc được yêu cầu của chương trình để có thể nhận được các khoản thanh toán 
và đảm bảo rằng các yêu cầu của chương trình đều được đáp ứng. 
 
Nếu chủ nhà quyết định bán tài sản của mình cho bang, các nguồn quỹ có thể sẽ được 
trả cho một đại diện trung lập (ví dụ như một công ty bảo hiểm có thẩm quyền hoặc một 
luật sư có giấy phép hoạt động của bang Louisiana cấp đóng vai trò một đại diện có 
thẩm quyền hoặc một đại diện trong giao dịch chuyển nhượng), đại diện này sẽ phân 
phối các quỹ tuân theo hướng dẫn riêng biệt của bang và phù hợp với một báo cáo mới 
nhất hoặc báo cáo giải ngân khác đã được bang phê chuẩn, để đảm bảo rằng tài sản 
cầm cố hiện tại và các thế chấp khác được thanh toán thỏa đáng tại thời điểm hoặc sau 
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khi kết thúc có liên quan đến tài sản do bang thu mua và đảm bảo rằng những yêu cầu 
của chương trình đều thỏa đáng đối với những chủ nhà như vậy. 
 
2.8  Các trung tâm hỗ trợ chủ nhà – Thủ tục để nhận hỗ trợ  
 
Louisiana đã thành lập một Trung tâm Điện thoại cho phép những chủ nhà có đủ tiêu 
chuẩn có thể trình bày ngắn gọn sự quan tâm của họ đối với việc nhận hỗ trợ. Trung 
tâm Điện thoại là bước khởi đầu cho một chiến dịch lớn nhằm thu hút những người nộp 
đơn cho các chương trình Hỗ trợ chủ nhà Đường Về Nhà 
 
Để mở những đường dây liên lạc giữa những người phải di cư khỏi Louisiana và 
Đường Về Nhà, các công dân có thể đăng ký những thông tin chủ yếu về những ngôi 
nhà bị thiệt hại của họ bằng cách gọi điện thoại tới số 1-888-ROAD-2-LA (888-762-
3252; TTY 1-800-566-4224 ) để đăng nhập những dữ liệu cho ban tiếp nhận đăng ký 
của bang, hoặc truy cập vào trang web một cổng - www.LouisianaRebuilds.info. Việc 
đăng ký này liên quan đến những ngôi nhà mà những người chủ đã từng cư trú tại đó 
và chịu thiệt hại bởi các cơn bão Katrina hay Rita gây ra. Những người đăng ký bằng 
cách gọi điện cho Đường Về Nhà hoặc truy cập trang web www.LouisianaRebuilds.info 
sẽ được yêu cầu cung cấp những thông tin quan trọng, bao gồm tên người cư trú, địa 
chỉ hiện tại và vị trí của ngôi nhà bị ảnh hưởng, các số điện thoại, thông tin về tài sản 
cầm cố, tình trạng của bất kỳ hình thức bảo hiểm nào và bất kỳ đơn xin hoặc sự hỗ trợ 
của FEMA hoặc Cơ quan quản lý các doanh nghiệp nhỏ (SBA) Hoa Kỳ. 
 
Khi chương trình bắt đầu, các chủ nhà có đủ tiêu chuẩn sẽ được thông báo bằng thư 
qua bưu điện, thư điện tử và/hoặc điện thoại về cơ hội đăng ký nhận hỗ trợ. Thông tin 
về các chương trình tài chính và các dịch vụ tư vấn sẽ được đăng trên các trang web 
công cộng cũng như được cung cấp thông qua các nguồn khác như Các Trung tâm Hỗ 
trợ Nhà ở được đặt ở rất nhiều nơi khác nhau. 
 
  Chương trình sẽ không phát hành các mẫu đơn hoặc các 

bản mô tả chi tiết về quá trình nhận hỗ trợ cho đến khi giai 
đoạn khởi đầu kết thúc và bang Louisiana đã có quyết định 
về các khoản quỹ liên bang sẽ được cung cấp cho tất cả các 

chương trình phục hồi. 

 
 
 
 
 
  
Phần lớn các chủ nhà sẽ phải tự xác định sẽ vượt qua những trở ngại trên đường đi 
của mình như đàm phán về các hình thức thanh toán bảo hiểm, giải quyết những vấn 
đề cầm cố tài sản, hiểu những ý nghĩa của các bản đồ mới về lũ lụt, và làm việc cùng 
với những nhà thầu xây dựng khi họ tiến hành tái xây dựng. Mỗi chủ nhà sẽ phải đưa 
ra những quyết định về việc chấp nhận đền bù thiệt hại hay không, chấp nhận phương 
thức tiếp nhận và tái xây dựng hoặc bán và tái định cư ở ngoài khu vực bang 
Louisiana. Nếu một chủ nhà không thể quay trở lại cộng đồng, người đó sẽ có thể cần 
sự giúp đỡ trong việc tìm nhà ở tạm thời để cư trú trong khi theo đuổi quá trình này. 
Trong khi một số chủ nhà có thể tự vượt qua được những trở ngại này, thì nhiều chủ 
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nhà khác lại cần có các nhà tư vấn chuyên nghiệp và đáng tin cậy ngoài việc nhận 
được sự hỗ trợ về tài chính.  
 
Để đáp ứng những nhu cầu này, Chương trình Đường Về Nhà sẽ thành lập những 
Trung tâm Hỗ trợ Nhà ở nơi mà những chủ nhà có thể nộp đơn xin nhận hỗ trợ và tiếp 
cận được các dịch vụ tư vấn. Các nhà tư vấn sẽ cung cấp thông tin có thể giúp đỡ chủ 
nhà trong việc: 
 

• Nộp đơn xin hỗ trợ;  
• Đánh giá tình trạng tự khắc phục hậu quả thiên tai của họ; 
• Giải quyết các vấn đề cầm cố và tái cấp tài chính; 
• Lựa chọn những nhà cung cấp các dịch vụ chuyên nghiệp như các thanh tra nhà 

ở, các kiến trúc sư, các nhà điều tra (trong việc sắp đặt lại nhà ở) để thiết kế và 
chuẩn bị cho việc sửa chữa và sắp đặt lại nhà ở; 

• Đưa ra những quyết định về việc lựa chọn những nhà thầu xây dựng và sửa 
chữa, các công ty xây dựng và chế tạo nhà ở; và 

• Tiếp nhận những lời khuyên về vấn đề nhà ở công bằng và những sự bảo vệ 
chống lại sự phân biệt về nhà ở. 

  
Các Trung tâm Hỗ trợ Nhà ở sẽ giúp đỡ giảm thiểu những hiểu lầm và lạm dụng có khả 
năng xảy ra bằng cách cung cấp những mối liên hệ có hướng dẫn, có cấu trúc và 
chuẩn mực giữa các chủ nhà và những người cung cấp dịch vụ. Ngoài ra, Các Trung 
tâm Hỗ trợ Nhà ở sẽ duy trì những đăng ký của các nhà cung cấp dịch vụ và nhà thầu 
xây dựng chuyên nghiệp. 
 
Mỗi công ty được bang lựa chọn thông qua các cuộc thi tuyển sẽ quản lý Các Trung 
tâm Hỗ trợ Nhà ở. Nhân viên của Các trung tâm sẽ là nhân viên của nhà thầu và có thể 
bao gồm nhân viên và sự hỗ trợ từ các tổ chức phi lợi nhuận chuyên về cung cấp các 
dịch vụ tư vấn cho chủ nhà. 
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PHỤ LỤC 2 

NHỮNG TÍNH TOÁN MẪU VỀ LỢI ÍCH 
 

TRƯỜNG HỢP 1 – CẶP VỢ CHỒNG VỀ HƯU CÓ BẢO HIỂM 
Một cặp vợ chồng cao tuổi sở hữu một ngôi nhà có giá trị trước bão là $120,000. Nhà của họ bị 
thiệt hại nghiêm trọng và chi phí ước tính cho việc thay thế nhà ở là $140,000. Ngôi nhà nằm 
trong một khu vực lũ đồng bằng và đòi hỏi phải có độ cao phù hợp với Độ cao mặt nền chống lũ 
được khuyến cáo (ABFEs).  Sau khi nhận được một khoản tiền bảo hiểm trị giá $40,000, họ 
vẫn còn $80,000 chưa được đền bù cho những thiệt hại về giá trị trước bão. Tài sản của họ vẫn 
bị cầm cố trong vòng 8 năm tới và phí trả hàng tháng ở mức khiêm tốn. Phương án của họ sẽ 
là thế nào theo Chương trình Nhà ở Đường Về Nhà?  
 
Tóm tắt về chủ nhà 
Giá trị trước bão: $120,000 
Chi phí ước tính cho việc thay thế nhà ở: $140,000 
Bảo hiểm: $40,000 
Hỗ trợ của FEMA:  $0 
Chi phí để độ cao ngôi nhà phù hợp với ABFEs:  $40,000 
 
Nếu cặp vợ chồng số 1 muốn giữ lại ngôi nhà của họ?  
Phương án 1:  Khoản hỗ trợ đền bù 

Các chi phí thay thế nhà chưa được đền bù:  ($140,000-$40,000) = $100,000 
Giá trị những tổn thất chưa được đền bù: ($120,000-$40,000) = $80,000 
Hỗ trợ ít hơn hoặc tối đa ở mức $150,000                 = $80,000 

 Chi phí giảm thiểu (tối đa $30,000):   = $30,000 
HỖ TRỢ TỔNG CỘNG   = $110,000 

 
Nếu cặp vợ chồng số 1 muốn bán nhà của họ và mua một căn nhà khác trong bang? 
Phương án 2:  Tái định cư 

Các chi phí thay thế nhà chưa được đền bù:  ($140,000-$40,000)  = $100,000 
Giá trị những tổn thất chưa được đền bù: ($120,000-$40,000) = $80,000 
Hỗ trợ ít hơn hoặc tối đa ở mức $150,000         = $80,000 

 Chi phí giảm thiểu (tối đa $30,000)   = Không yêu cầu 
HỖ TRỢ TỔNG CỘNG    = $80,000 

 
Đôi số 1 sẽ không nhất thiết nhận khoản 80,000 bới vì họ sẽ vẫn phải trả tiền cầm cố tài 
sản và bất kỳ khoản thanh toán nào khác tại thời điểm họ được nhận hỗ trợ. Họ có thể 
đủ tiêu chuẩn để nhận hỗ trợ giảm thiểu bổ sung nếu ngôi nhà của họ cần phải có độ 
cao hoặc các biện pháp giảm thiểu cá nhân. 

 
Nếu cặp vợ chồng số 1 muốn bán nhà của họ và chuyển ra khỏi bang Louisiana?  
Phương án 3:  Bán (Giá trị thấp nhất trong các chi phí sắp đặt lại chưa được đền bù hoặc 
Giá trị những tổn thất chưa được đền bù hoặc 60% Giá trị trước bão trừ đi các khoản 
đền bù khác) 

Giá trị thấp nhất trong các chi phí sắp đặt lại chưa được đền bù hoặc  
Giá trị những tổn thất chưa được đền bù  = $80,000   
60% Giá trị trước bão   = $72,000 

(trừ đi các khoản đền bù khác)  - ($ 40,000)         
Giá trị trước bão cơ bản  = $32,000 
HỖ TRỢ TỔNG CỘNG  = $32,000 
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TRƯỜNG HỢP 2 – GIA ĐÌNH CÓ BẢO HIỂM 
Một gia đình đã mua ngôi nhà của họ 15 năm trước đây. Ngôi nhà đã tăng thêm về giá trị và gia 
đình đã nâng mức bảo hiểm trong suốt những năm qua mặc dù vẫn không đủ để chi trả tất cả 
những chi phí thay thế do những thiệt hại gây ra. Thiệt hại đối với ngôi nhà là rất đáng kể 
nhưng vẫn thấp hơn nhiều so với các mức chi phí thay thế. Giá trị trước bão là $400,000 và chi 
phí ước tính để sửa chữa là $200,000. Tiền bảo hiểm của chủ nhà đã trả cho $130,000 chi phí 
sửa chữa. Ngôi nhà không nằm trong khu vực yêu cầu phải có độ cao phù hợp với ABFEs.   
 
Tóm tắt về chủ nhà 
Giá trị trước bão:  $400,000 
Chi phí ước tính cho việc thay thế nhà ở:  $200,000 
Bảo hiểm:  $130,000 
Hỗ trợ của FEMA:  $0 
Chi phí để độ cao ngôi nhà phù hợp với ABFEs:  $0  
 
Nếu cặp vợ chồng số 2 muốn giữ lại ngôi nhà của họ?  
Phương án 1:  Khoản hỗ trợ đền bù 

Các chi phí thay thế nhà chưa được đền bù: ($200,000-$130,000) = $70,000 
Giá trị những tổn thất chưa được đền bù: ($400,000-$130,000) = $270,000 
Hỗ trợ ít hơn hoặc tối đa ở mức $150,000   = $70,000 

 Chi phí giảm thiểu:   = không áp dụng 
 HỖ TRỢ TỔNG CỘNG    = $70,000 
 
Nếu cặp vợ chồng số 2 muốn bán nhà của họ và mua một căn nhà khác trong bang? 
Phương án 2:  Tái định cư 

Các chi phí thay thế nhà chưa được đền bù: ($200,000-$130,000) = $70,000 
Giá trị những tổn thất chưa được đền bù: ($400,000-$130,000) = $270,000 
Hỗ trợ ít hơn hoặc tối đa ở mức $150,000   = $70,000 

 Chi phí giảm thiểu   = không áp dụng 
HỖ TRỢ TỔNG CỘNG   = $70,000 

 
Nếu cặp vợ chồng số 2 muốn bán nhà của họ và chuyển ra khỏi bang Louisiana?  
Phương án 3:  Bán (Giá trị thấp nhất trong các chi phí thay thế chưa được đền bù hoặc 
Giá trị những tổn thất chưa được đền bù hoặc 60% Giá trị trước bão trừ đi các khoản 
đền bù khác) 

Giá trị thấp nhất trong các chi phí sắp đặt lại chưa được đền bù hoặc  
Giá trị những tổn thất chưa được đền bù  = $70,000    
60% Giá trị trước bão  = $240,000 

(trừ đi các khoản đền bù khác)  - ($130,000)          
Giá trị trước bão cơ bản   = $110,000 
HỖ TRỢ TỔNG CỘNG   = $70,000 

 
  
TRƯỜNG HỢP 3 – HỘ GIA ĐÌNH CÓ 1 THÀNH VIÊN (BỐ/ MẸ) 
Hộ gia đình này đã mua ngôi nhà của họ nhiều năm trước đây. Giá trị của ngôi nhà là $50,000 
và nó chịu thiệt hại nghiêm trọng trong trận bão. Chi phí sửa chữa ước tính là $70,000.  FEMA 
dã cung cấp $10,000 và bảo hiểm đã chi trả $1,000. Ngôi nhà không nằm trong khu vực yêu 
cầu phải có độ cao phù hợp với ABFEs. Hộ gia đình có thu nhập ít hơn 80% mức thu nhập 
trung bình và không thể có được nguồn tài chính nào khác và do đó có đủ tiêu chuẩn để vay 
khoản đền bù có thể chi trả được.    
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Tóm tắt về chủ nhà 
Giá trị trước bão:  $50,000 
Chi phí ước tính cho việc thay thế nhà ở:  $70,000 
Bảo hiểm:  $1,000 
Hỗ trợ của FEMA:  $10,000 
Chi phí để độ cao ngôi nhà phù hợp với ABFEs:  $0  
 
Nếu hộ gia đình số 3 muốn giữ lại ngôi nhà của họ?  
Phương án 1:  Khoản hỗ trợ đền bù 

Các chi phí thay thế chưa được đền bù: ($70,000-$11,000)  = $59,000 
Giá trị những tổn thất chưa được đền bù: ($50,000-$11,000) = $39,000 
Hỗ trợ ít hơn hoặc tối đa ở mức $150,000   = $39,000 
Chi phí giảm thiểu:   = không áp dụng 

 HỖ TRỢ ĐỀN BÙ TỔNG CỘNG   = $39,000 
 
 Khoản vay đền bù   

Khoản từ Đường Về Nhà sẵn có sau khi nhận hỗ trợ = $111,000 
Các chi phí thay thế ước tính = $70,000 

(trừ đi các khoản đền bù khác) - ($11,000)
(trừ đi khoản hỗ trợ đền bù) - ($39,000)

Thiếu hụt = $20,000 
Khoản vay đền bù = phần nhỏ hơn trong Đường Về Nhà 
và phần Dư hoặc Thiếu hụt = $20,00 
HỖ TRỢ TỔNG CỘNG (VAY+ HỖ TRỢ) = $59,000 

 
Nếu hộ gia đình số 3 muốn bán nhà của họ và mua một căn nhà khác có giá trị được xác 
định là $70.000 trong bang? 
Phương án 2:  Tái định cư 

Các chi phí thay thế chưa được đền bù: ($70,000-$11,000)            = $59,000 
Giá trị những tổn thất chưa được đền bù: ($50,000-$11,000) = $39,000 
Hỗ trợ ít hơn hoặc tối đa ở mức $150,000   = $39,000 

 Chi phí giảm thiểu   = không áp dụng 
HỖ TRỢ TỔNG CỘNG   = $39,000   

 
 Khoản vay đền bù    

Khoản từ Đường Về Nhà sẵn có sau khi nhận hỗ trợ  = $111,000 
Giá trị của ngôi nhà đã được xác định = $70,000 

(trừ đi các khoản đền bù khác) - ($11,000)
(trừ đi khoản hỗ trợ đền bù) - ($39,000)

Thiếu hụt = $20,000 
Khoản vay đền bù = phần nhỏ hơn trong Đường Về Nhà 
và phần Dư hoặc Thiếu hụt = $20,000 
HỖ TRỢ TỔNG CỘNG (VAY+ HỖ TRỢ) = $59,000 

 
Nếu hộ gia đình số 3 muốn bán nhà của họ và chuyển ra khỏi bang Louisiana?  
Phương án 3:  Bán (phần nhỏ hơn trong các chi phí sắp đặt lại chưa được đền bù hoặc 
Giá trị những tổn thất chưa được đền bù hoặc 60% Giá trị trước bão trừ đi các khoản 
đền bù khác) 

Phần nhỏ hơn trong các chi phí sắp đặt lại chưa được đền bù hoặc  
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Giá trị những tổn thất chưa được đền bù ($70,000-$11,000) = $59,000   
60% Giá trị trước bão   = $30,000 

(trừ đi các khoản đền bù khác)   - ($11,000)  
        
Giá trị trước bão cơ bản    = $19,000 
HỖ TRỢ TỔNG CỘNG    = $19,000   
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